Het beoordelen van een ontwerp
Stel: leerlingen krijgen de opdracht om een houder voor een mobiele telefoon of mp3 speler te ontwerpen.  Hoe zouden we dan een leerling moeten beoordelen die het onderstaande product inlevert?
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Op basis van alleen het eindproduct is daar natuurlijk helemaal niets van te zeggen. We moeten dan minstens weten wat de eisen waren die aan het product werden gesteld. En ook moeten we bijvoorbeeld weten of de leerlingen die eisen zelf hebben opgesteld, of dat het voorschriften van de leraar waren. En als de leerlingen zelf de eisen hebben opgesteld, willen we weten hoe ze dat hebben gedaan. Kortom: Het eindproduct van een ontwerpopdracht geeft meestal onvoldoende informatie over de kwaliteit van het werk.  

Het materiaal binnen dit artikel is gericht op het beoordelen van de activiteiten van de leerlingen tijdens het totale ontwerpproces. Er zijn allerlei manieren om een ontwerp van een leerling te beoordelen. In dit artikel wordt er één uitgelicht: het werken met een rubric.

Functies van beoordelen

Het beoordelen van werk van leerlingen heeft uiteraard een functie voor de leraar. De leraar kan door het geven van cijfers de vooruitgang van een individuele leerling en van een hele klas volgen. Die informatie kan de leraar vervolgens gebruiken om de leerling verder te helpen, maar ook kan de leraar op basis van de beoordeling zijn programma bijstellen. 

Voor de leerling heeft het beoordelen ook een aantal functies. Docenten zeggen vaak dat leerlingen pas werken als ze er een cijfer voor krijgen. Kennelijk heeft het geven van beoordelingen een motiverende werking, waarbij wel moet worden aangetekend dat leerlingen op die manier worden opgevoed op sommige scholen. 

Een belangrijke functie van beoordelen is dat het de leerling inzicht geeft in zijn vorderingen. Een beoordeling, mits goed uitgevoerd, is een vorm van feedback, waardoor de leerling zijn denken en handelen evalueert. Er moet dan tijdens het ontwerpproces wel informatie over het denken van de leerling expliciet worden vastgelegd, bijvoorbeeld in een ontwerpdossier. Als leerlingen werken volgens de ontwerpcyclus, kan dat worden gerealiseerd door bijvoorbeeld de schetsen, de ideeëntabel en een foto van een prototype te beoordelen. 
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We kunnen hier de vergelijking maken met het beoordelen van een natuurkundevraagstuk, waarbij het ook de gewoonte is om alle tussenliggende stappen te expliciteren. Als we de leerlingen trainen in het expliciteren van het denken, doordat we het als integraal onderdeel van het werk beschouwen, helpen we de leerlingen ook om betere denkers te worden. Het onder woorden brengen van hun gedachten en het vastleggen in beelden, is een activiteit die op zichzelf cognitieve en metacognitieve vaardigheden vergroot. (Stables, 2007). Naast de feedback die de beoordeling geeft aan de leraar en de leerling en de motiverende aspecten voor de leerling, stimuleert een goed beoordelingssysteem de leerling om tijdens het werk zijn gedachten zichtbaar te maken en ze daarmee beter te ordenen en te versterken. 
Voordelen van het gebruik van een rubric 

Werkstukken van leerlingen worden vaak op een holistische manier beoordeeld. Meestal wordt daarbij het werk van een leerling ook vergeleken met het werk van andere leerlingen. Een ervaren docent gebruikt daarbij intuïtief ook de beelden die hij heeft van werk dat in andere klassen is gemaakt, ook in andere jaren. Daar is op zichzelf niets mis mee en het kan zelfs de basis vormen voor een uitgekiend systeem van relatieve beoordelingen. (Kimbell 2007 (2) , p56) Het voordeel van het gebruik van een rubric is echter dat het de leerlingen vooraf duidelijkheid verschaft over de te behalen doelen. Die doelen worden al of niet gehaald tijdens het werken aan de opdracht. De rubric kan dat voor de leerlingen zichtbaar maken en daarmee wordt voorkomen dat ze zich slechts richten op het afleveren van een eindproduct. (Loveland T.R. 2005)
In het onderstaande voorbeeld wordt een rubric ingezet als middel om creativiteit te beoordelen (en dus ook te stimuleren), gekoppeld aan een planmatige bijstelling en uitwerking van het oorspronkelijke idee.  De docent stelt vooraf vast wat de criteria zijn en deelt die mee aan de leerlingen voordat ze aan het werk gaan. Op die manier stuurt de docent vooraf op de leerdoelen die hij nastreeft. 
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	goed
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	Ideeën hebben
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	Met bekende ideeën aan het werk geweest.
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10 p
	Een veilig idee gekozen, maar met nieuwe aspecten.
20 p
	Een nieuw idee gekozen, maar met voorzichtigheid

30 p
	Een gewaagd en nieuw idee gekozen
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40 p

	Ideeën vorm geven

Schetsen, bediscussiëren, modelletje maken
(stap 3 en 4 in de ontwerpcyclus)

	Er zijn onduidelijke schetsen gemaakt, discussie met klasgenoten is nauwelijks zichtbaar, er is geen prototype
0 p
	Er zijn schetsen. Opmerkingen van klasgenoten zijn zichtbaar. Er is een prototype
10 p
	De schetsen, de feedback van klasgenoten  en het prototype hebben de ontwerper geholpen om naar een  eindproduct toe te werken. 
20 p
	De schetsen en het prototype zijn duidelijk en overtuigend. Commentaar van klasgenoten is goed verwerkt. 

30 p

	Ideeën bewijzen, uitwerken

Eindproduct maken

(stap 5 en 6 in de ontwerpcyclus)


	Het product overtuigt niet.

Het werkplan en het eindproduct zijn  slordig en technisch zwak uitgevoerd, bijvoorbeeld ten aanzien van materiaalkeuze, verbindingen en bewerkingen van materialen
0 p
	Het product is slordig afgewerkt, maar het oorspronkelijke idee is wel zichtbaar.
Het werkplan en het eindproduct zijn technisch matig uitgevoerd
10 p
	Het oorspronkelijke idee is tot leven gekomen in een deugdelijk werkplan en in het eindproduct.
20 p
	Het eindproduct is netjes en het geeft het oorspronkelijke idee zeer overtuigend weer.
Correcte materiaalkeuze, verbindingen en bewerkingen
30


Naar Mc Laren 2007 

In het bovenstaande voorbeeld is het overigens mogelijk dat een leerling die helemaal geen eindproduct heeft gemaakt, een 7 krijgt. Dit is een gevolg van het gebruik van een rubric waarbij een leerling zwakke onderdelen kan compenseren. Voor de docent kan dat onbevredigend zijn. Anderzijds is het terecht dat een leerling die op een bepaald onderdeel van zijn werk de mist in gaat, wordt beloond voor de onderdelen die juist wel goed zijn gegaan. Dat uitgangspunt strookt ook met het iteratieve karakter van ontwerpen. Als bijvoorbeeld het prototype tekortkomingen kent, gaat de  ontwerper terug naar een vorige stap.  
Het maken van een rubric. 
Een rubric kan een analytisch karakter of een meer holistisch karakter hebben. De docent maakt die keuze vooraf. Verder kan de rubric voor een specifieke taak, of voor een bepaalde groep taken worden gemaakt. De bovenstaande rubric kan voor alle ontwerptaken worden ingezet. Het voordeel daarvan is dat leerlingen door de herhaling getraind worden om een bepaalde kwaliteit na te streven. Een ander voordeel van een generieke rubric is natuurlijk de tijdwinst voor de leraar. Anderzijds kan het nuttig om door middel van een gespecificeerde rubric bepaalde uitkomsten bij een bepaalde opdracht te benadrukken. 

Het is ook mogelijk  om de rubric samen met de leerlingen te maken. Leerlingen die zelf kwaliteitscriteria bedenken, zijn zich op dat moment al aan het voorbereiden op een hoogwaardige uitvoering van het werk. 
Een voorbeeld van een analytische rubric voor een specifieke taak, door leerlingen opgesteld om de kwaliteit van koekjes te kunnen beoordelen.[image: image5.emf]
Wikfors Hall E. 2003
Aandachtspunten bij het gebruik van rubrics
· Een rubric wordt aan het begin van een leertaak aan leerlingen gegeven. Vermijd daarom begrippen die ze pas leren in de taak. Leerdoelen die de leraar stelt, worden dus verwoord in taal die de leerling aan het begin van de taak begrijpt.

· Richt de beschrijvingen zoveel mogelijk op concreet waarneembare uitkomsten. “De leerling tekent een isometrische projectie op de juiste manier” is eenduidiger dan “De leerling heeft begrepen hoe de tekening er uit moet zien”

· Gebruik waar mogelijk kwaliteitscriteria uit de buitenschoolse wereld, zoals beroepscontexten. 

· Een indeling in 4 kolommen voorkomt dat er vooral in het midden wordt gescoord. 

(Kerkhoffs, 2006)

De betrouwbaar van de beoordeling met behulp van een rubric hangt natuurlijk af van de manier waarop de leraar er mee werkt. Leraren die zijn getraind in het maken en gebruiken van rubrics en leraren die geregeld samen met collega’s hun beoordelingen doornemen, blijken een hogere betrouwbaarheid te bereiken. Idealiter zouden dat ook collega’s van andere scholen moeten zijn (Klein 1998). Daarmee kan worden voorkomen dat de ene docent stelselmatig lager of hoger cijfert dan de andere. Verder blijkt het niveau van vakkennis van de leraar bepalend te zijn voor de betrouwbaarheid. (Meijer S. et al 2006). Onder vakkennis verstaan we hier kennis van de procedures die ontwerpers gebruiken, kennis van concepten in relatie tot de ontwerptaak, kennis van behoeften die mensen hebben in relatie tot het ontwerp en tenslotte, kennis en vaardigheden die technici in de betreffende context zouden inzetten. (Fox-Turnbull W. 2006). Dit betekent dat geschoolde techniekleraren die werken op een school waar de vakken geïntegreerd worden aangeboden, wellicht een beslissende stem moeten hebben bij het begeleiden en beoordelen van ontwerpopdrachten. 
Conclusie
Rubrics zijn voor de leraar die ontwerpopdrachten geeft, een belangrijk stuk didactisch gereedschap. Sommige leraren claimen dat het gebruik van rubrics tijdwinst oplevert bij het nakijken. Anderen stellen dat rubrics de betrouwbaarheid van de beoordeling kan vergroten. Zeker lijkt in ieder geval dat het inzetten van een rubric een bijdrage kan leveren aan een hogere leeropbrengst bij ontwerpopdrachten. De rubric moet dan zo worden opgesteld dat zichtbaarheid van denken, handelen en samenwerken tijdens het ontwerpproces wordt bevorderd.
